
Feedback 

Zur Verbesserung unserer Veranstaltung sind wir auf Ihre Anregungen und Vorschläge angewiesen. 

Vielen Dank für Ihre Mithilfe. 

1. Was war für Sie der Anlass, unsere Veranstaltung zu besuchen?

 Vortragsthemen  Referenten

 Titel der Veranstaltung  Networking

 Zertifizierung  Sonstiges (z. B. Interesse an der Arbeit des FIR):  ____________________

2. Wie sind Sie auf die Veranstaltung aufmerksam geworden?

 E-Mail-Einladung des FIR  Pressemitteilung

 Xing

 Werbebanner im Internet

 Homepage FIR

 papierbasierte Information (Flyer, Brief etc.)

 persönliche Empfehlung

 Sonstiges: ___________________________________________

3. Wie beurteilen Sie die gesamte Veranstaltung?
sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft 

Fachliches Niveau     

Expertise der Redner     

Qualität der Unterlagen     

Diskussionsmöglichkeiten     

Nutzen für Ihre berufliche Praxis     

Organisation     

Verpflegung     

Abendveranstaltungen     

Zeitlicher Umfang      

Preisliches Niveau     

4. Wie beurteilen Sie die Themen und die Referenten der einzelnen Vorträge?

Tag 1 sehr gut 
 

gut 
 

befriedigend 
 

ausreichend mangel-
haft 

Smart Services erleben  
Prof. Dr. Achim Kampker, FIR e. V. 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Creating value through digital services in 
the old economy 
Maximilian Wagner, SMS digital GmbH 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     
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Messetalk und Messebesuch  
Dipl.-Ing. Ralf Vinzenz Bigge, EICe GmbH 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Erlebnisforen 

Smart Maintenance 
Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Smart Products 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Smart Data 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Smart Services 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Herstellerübergreifende Maschinen und 
Prozessvernetzung (Farmtune, Bautune) 
Dr. Hans-Peter Grothaus, m2Xpert GmbH & 
Co. KG 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Tag 2 sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft 
Als Startup im Maschinenbau – Industrie 
4.0: eine Reise 
Daniel Gottschalk, Axoom GmbH 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Von Daten zu Smart Services: Eine interak-
tive Reise  
Dr. Marco Huber, USU Software AG 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

Smart Services at Festo – A journey so far 
Thomas Burger, Festo AG & Co. KG 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     
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Der bayerische IT-Helpdesk 4.0 oder „Als 
der Smart Service nach Bayern kam“  
Norbert Samhammer, Samhammer AG 

Bewertung Thema     

Bewertung Referent     

5. Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie unsere Veranstaltung einem Geschäftspartner weiterempfeh-
len? Bitte tragen Sie Ihre Entscheidung auf der nachfolgenden Skala ein. 

sehr 

unwahrscheinlich 

sehr 

wahrscheinlich 

6. Was hat Ihnen besonders gut gefallen (z. B. Konzept, Ablauf, Themen, Aussteller…)?
__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

7. Was können wir unternehmen, um die Veranstaltung noch zu verbessern?
__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

Vielen Dank für Ihre Mithilfe! 
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